Sekretessmeddelande

Detta sekretessmeddelande galler endast Q-Global- och Q-Interactive plattformarna
("Pearsonplattformarna"). Det innehaller information om hur Pearson Sweden AB ("Pearson")
samlar in, behandlar och skyddar personuppgifter fran kunder och testadministratérer och hur vi
behandlar personuppgifter som genereras genom bedémningar som utfors pa
Pearsonplattformarna. Huruvida Pearson ar personuppgiftsansvarig i forhallande till dina
personuppgifter (den person som bestammer hur personuppgifter behandlas och anvénds) eller
personuppgiftsbitrade (som utfér behandling av personuppgifter pa uppdrag av och i enlighet med
den personuppgiftsansvariges instruktioner) beror pa om du ar kund och/eller testadministrator
eller en person som deltar i ett test eller en beddmning som administreras av en testadministrator.

Jag ar kund och/eller en testadministrator.

Pearson ar personuppaqiftsansvarig

Pearson Sweden AB &r personuppgiftsansvarig i forhallande till dina personuppgifter.
Bolaget ar registrerat hos bolagsverket med organisationsnummer 556691-3660 och har sitt
sate pa Gustavslundsvagen 137, 167 51, Bromma. Du kan kontakta Pearson angaende denna
sekretesspolicy eller var behandling av dina personuppgifter pa foljande adress:

Data Privacy Office, Pearson PLC - dataprivacy@pearson.com

Vilken information samlar Pearson in om mig?

Kontoinformation

Vi samlar in nagra eller samtliga av féljande personuppgifter fran kunder och/eller
testadministratorer direkt nar vi upprattar ditt konto; namn, telefonnummer, mobilnummer,
e-postadress, "Pearson-kvalifikationsniva", inloggnings-ID och l6senord. Var rattsliga grund
for insamlingen och behandlingen av dessa uppgifter &r for att vi ska kunna tillhandahalla de
tjanster som kopts av dig eller pa dina vagnar pa Pearsonplattformarna. Vi behéver denna
information for att tillhandahalla de tjanster vi ar skyldiga att tillhandahalla enligt vart avtal
med dig och om du inte tillhandahaller denna information kan vi kanske inte tillhandahalla
dessa tjanster.

Webblasarinformation;

Vi samlar automatiskt in information som 6verfors av din webbldsare nar du anvander dig av
plattformarna och relevanta produkter. Detta inkluderar din IP-adress, datum och tid for
begéaran, de sidorna du gar in pa, dtkomststatus/ HTTP-statuskoden, datavolymen som
overfors vid en viss tidpunkt, den webbplats fran vilken forfragan har kommit, din
webblasare, ditt operativsystem och granssnitt, samt sprak och vilken version av
webblasarprogramvaran som anvands. Den rattsliga grunden for insamling och behandling
av dessa personuppgifter ar for att vi ska kunna driva Pearsonplattformarna och ge dig
tillgang till de produkter och tjanster du har ratt att fa tillgang till.

Cookies

Vi anvidnder cookies (sma textfiler som Overfors till din webbldsare av
Pearsonplattformarna) for att identifiera datatrafikmonster, personifiera innehall och
sdkerhetsunderhall. De cookies vi anvander beskrivs mer detaljerat i var cookienformation.
De tillhandahaller inte nagon information som kan avsldja identiteten hos en viss person,



men de kan eventuellt identifiera din dator, din webblasare och dina internetinstallningar.
Du kan andra lagringen av cookies i installningarna for webbldsaren nar som helst genom att
valja funktionen "acceptera inga cookies". Om du avaktiverar grundlaggande cookies kan
det dock leda till att du inte langre kan anvanda Pearsonplattformens fulla funktionalitet.

Google Analytics

Google Analytics, en webbanalystjanst som tillhandahalls av Google, Inc. ("Google") placerar
ocksa cookies pa din dator, sa att Google kan ge oss aktivitetsrapporter om
Pearsonplattformarna. Google anvander endast dessa uppgifter for att ge oss information
om hur anvandarna anvander Pearsonplattformarna och informationen associerar inte din
IP-adress med nagon annan data som innehas av Google. Informationen som genereras av
Googles cookies om din anvadndning av plattformen (inklusive din IP-adress) kommer att
overforas till och lagras av Google pa deras servrar i USA. Du kan vagra tillstand fér dessa
cookies genom att dndra det i installningar i din webbladsare eller genom att ladda ner och
installera webbladsarpluggen som finns tillgdnglig pa féljande adress:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB.

Vad kommer Pearson géra med mina personuppgqifter?

Vi anvander din kontoinformation for att konfigurera och administrera ditt Q-global eller Q-
interactive konto sa att du kan képa, komma at och anvanda de produkter och tjanster som
finns tillgdngliga pa Pearsonplattformarna, for att verifiera din ratt att anvanda produkterna
och tjansterna som har kopts av dig eller fér din anvandning samt for att ge dig support och
kundservice.

Pearson kan ocksa anvanda din kontaktinformation for egna legitima andamal, baserat pa en
intresseavvagning, som att informera dig om andra tjanster som Pearson erbjuder som kan
intressera dig. Du kan ndr som helst vélja att inte langre fa sadan
marknadsféringsinformation genom att klicka pa lanken "unsubscribe" vid foten av e-
postmeddelandena fran Pearson eller genom att maila Pearson pa foljande adress:
info.se@pearson.com.

Hur lange behéller Pearson mina personuppaqifter?

Pearson behaller dina personuppgifter som samlats in direkt fran en kund eller
testadministrator under tiden kontot ar aktivt samt under en period efter detta, vilket ar
nodvandigt for att mojliggora att du ska kunna ladda ner den data som finns tillganglig pa
kontot och for att utfora sddana aktiviteter som ar nédvandiga for oss for att du ska kunna
stanga ditt konto. Vi kommer da att behalla en begransad mangd information fran ditt
konto, som kravs for revisonsgranskning.

Vad gdr Pearson for att hélla mina personuppaqifter sakra?

Pearson och dess anknutna bolag lagrar dina personuppgifter som du har tillhandahallit oss
samt de resultatrapporter som skickats till testadministratoren via sakra servrar som drivs av
Pearsonkoncernen eller av andra foretag som Person har avtal med som har utvalts for att
driva och administrera Pearsonplattformarna (féretagspartners). Pearson har vidtagit
lampliga tekniska och organisatoriska skyddsatgarder som ar nédvandiga for att halla
informationen saker och Pearson kraver liknande lampliga tekniska och organisatoriska
skyddsatgarder fran sina foretagspartners. Ytterligare detaljer om Pearsons skyddsatgarder
finns pa Q-Globals och Q-Interactives hemsidor.



Kommer Pearson dela med sig av mina personuppqifter med ndgon annan?

Pearson saljer inte din information. Pearson delar inte din information med nagon tredje
part forutom nar det kravs for att driva Pearsonplattformarna och administrera ditt konto.
Detta kraver att vi delar din information med vara anknutna bolag och vara féretagspartners
som ar involverade i driften och administrationen av Pearsonplattformarna.

Kommer Pearson att skicka mina personuppgifter utanfér Europa?

Kontoinformation administreras utanfor EES av NCS Pearson Inc. ett till Pearson anknutet
bolag i USA. Pearson har ingatt avtal med vara anknutna bolag som har sate utanfér EES pa
villkor som motsvarar dem som ingar i "standardavtalsklausulerna" som godkénts av
Europeiska kommissionen, som ger skydd for privatpersoner vars personuppgifter 6verfors
utanfor EES. Pearsonplattformen och de personuppgifter som den behandlar ar lagrade hos
AWS i Kanada dar lagen som reglerar behandling av personuppgifter, av Europeiska
kommissionen betraktas som ett tillrackligt skydd for enskilda personers rattigheter och
friheter i Europeiska unionen.

Vilka rattigheter har jag avseende mina personuppaqifter?

Du har ratt att uppdatera och korrigera personuppgifterna pa ditt konto. Du har ocksa ratt
att begdra att Pearson lamnar alla personuppgifter som vi har som rér dig, att begara
begransningar av behandlingen av dina personuppgifter och att begara att vi tar bort
personuppgifterna. Om det ar tillatet enligt gallande lagstiftning kan det finnas en
administrativ avgift for att tillhandahalla dig med kopior av dina personuppgifter. Du har
ocksa ratt att invanda mot var fortsatta behandling av dina personuppgifter. Du kan ocksa ha
ratt till dataportabilitet av personuppgifterna. Om du har ett klagomal om hur Pearson
behandlar dina personuppgifter har du ratt att klaga till datainspektionen,
www.datainspektionen.se

Jag deltar i ett test eller en beddmning utférd av en testadministrator.

Testadministratdren dr personuppaqiftsansvarig

Den personuppgiftsansvariga (personen som bestammer hur personuppgifter behandlas och
anvands) dr den som utfor testet eller bedomningen pa Pearsonplattformarna.

Vilken information kommer Pearson att f& om mig?

Nar du deltar i ett test eller en bedomning pa Pearsonplattformen behandlar vi, pa
testadministratorens vagnar, nagra eller alla av féljande personuppgifter; unik identifierare,
fodelsedatum, kon, om du ar véanster-eller hdgerhant samt modersmal. Beroende pa arten
av den bedémning som utfors kan vi fa ytterligare information som inkluderar men ar inte
begransad till: medicinsk historia; yrkesutbildning och information som har samband med
detta; sysselsattning, yrkeskarriar och information som har samband med detta;
hélsoproblem; medicinanvandning; anstallningsstatus; civilstand; familjeinformation och
familjehistoria.

Hur kommer Pearson att f& mina personuppgifter?




Beroende pa testets eller bedomningens natur tillhandahalls den har informationen av dig
till testadministratdren som for in den i Pearsonplattformarna, eller sa skrivs informationen
in direkt i Pearsonplattformen under bedémningen antingen av dig eller av
testadministratoren.

Vad kommer Pearson géra med mina personuppgqifter?

Den behandlingen Pearson utfor pa informationen fran dig under ett test eller en
beddmning, ar att utvdrdera svaren pa fragor som stéllts i samband med testet eller
bedomningen och att harleda rd scoring och testspecifika skalade eller procentila
berdkningar inom Pearsonplattformarna. Vi returnerar sedan denna information till
testadministratéren i form av resultatrapporter och/eller strukturerad data som innehaller
scoring, index osv. som produceras av Pearsonplattformarna. Vi gor denna behandling
enbart pa uppdrag av, och pa instruktioner fran, var kund som har administrerat testet eller
bedémningen.

Vi kan ibland sammanstalla svar som lamnas till oss och annan information som samlats in
under testimplementering i en aggregerad form dar informationen inte identifierar nagon
individ. Denna aggregerade information kan goras tillganglig for forskare, testutvecklare och
vara foretagspartners for forskning, kvalitetskontroll, operativ hantering, sakerhet och
sdljffrimjande atgarder samt att forbattra, utveckla och expandera vara produkter och
tjanster.

Hur lange behéller Pearson mina personuppaqifter?

Pearson behaller den information du tillhandahaller sa lange som testadministratéren
behaller ett konto pa Pearsonplattformarna. Pearson tar bort alla identifierande
personuppgifter nar testadministratoren stangt kontot.

Vad gdr Pearson for att hélla mina personuppaqifter sakra?

Pearson och dess anknutna bolag lagrar dina personuppgifter som du tillhandahallit och de
erhallna poangberdkningarna och resultatrapporterna som skickas till testadministratéren
pa sakra servrar som drivs av Pearsonkoncernen eller av foretagspartners som Pearson har
avtal med som har utsetts for att driva och administrera Pearsonplattformarna. Pearson
vidtar lampliga tekniska och organisatoriska skyddsatgarder som ar nédvandiga for att halla
informationen saker och kraver liknande lampliga tekniska och organisatoriska
skyddsatgarder fran sina féretagspartners. Ytterligare detaljer om Pearsons
sdkerhetsatgarder finns pa Q-Globals och Q-Interactives hemsidor.

Kommer Pearson dela med sig av mina personuppaqifter till nAgon annan?

Pearson saljer inte din information. Pearson delar inte din information med nagon tredje
part forutom med den Pearson kund som har administrerat testet eller enligt kundens
instruktioner och med Pearsons anknutna bolag och foretagspartners som ar inblandade i
lagringen av informationen och driften av Pearsonplattformarna.

Kommer Pearson att skicka mina personuppgifter utanfér Europa?

Pearsonplattformarna och de personuppgifter som behandlas pa Pearsonplattformarna
lagras av AWS i Kanada dar lagen om behandling av personuppgifter, av Europeiska



kommissionen betraktas ge tillrackligt skydd for enskilda personers rattigheter och friheter i
Europeiska unionen. Sddana personuppgifter éverfors till Kanada i enlighet med ett beslut
fran Europeiska kommissionen om éverforingar av personuppgifter utanfor Europeiska
unionen, och sadana 6verforingar kommer ocksa att genomfoéras i enlighet med géllande
lokal lagstiftning.

Vilka rattigheter har jag avseende min personliga information?

Du har ratt att uppdatera och korrigera dina personuppgifter, att begara att fa ut alla
personuppgifter som testadministratéren innehar som galler dig, att begara begransningar
av behandlingen av personuppgifterna och att begara att de tar bort personuppgifterna. Du
kan ocksa ha ratt till dataportabilitet av personuppgifterna. Det kan finnas en administrativ
avgift for tillhandahallandet av kopiorna av personuppgifterna dar det ar tillatet enligt
géallande lagstiftning att ta ut sadan avgift. Dessa forfragningar maste goras till Pearsons
kund eller testadministratéren som administrerade testet pa Pearsonplattformarna. Du har
ocksa ratt att gora invdandningar mot fortsatt behandling av dina personuppgifter av
Pearsons kund eller testadministratéren. Om du har ett klagomal om hur Pearson behandlar
dina personuppgifter har du ratt att klaga till Datainspektionen, www.datainspektionen.se.




Q-Global och Q-Interactive - cookieinformation.

Foljande cookiekategorier ar baserade pa klassificeringen som presenteras i International
Chambers of Commerce (ICC) Cookie Guide.

Kategori 1: Strikt grundlaggande cookies. Dessa cookies kravs for att vi ska kunna
tillhandahalla de tjanster som du har begart.

Kategori 1-cookies som anvands av Pearsonplattformarna:
Inloggningsstatus - Identifierar dig som inloggad pa Pearsonplattformarna.

Lastbalansering - cookies kan anvandas for att distribuera trafik, se till att
Pearsonplattformarna fungerar bra och ge dig basta majliga upplevelse.

Varukorg — Varukorgscookies mojliggor for oss att komma ihdg vad som finns i din varukorg.

Anvandarprenumerationsdata - Prenumerationscookies tillater oss att se till att du far
tillgang till de tjanster som du har registrerat eller betalat for.

Kategori 2: Prestandacookies. Dessa cookies samlar in information om hur anvandarna
anvander Pearsonplattformarna, till exempel vilka sidor anvandarna oftast anvander.
Informationen som samlas in av dessa cookies ar aggregerade, sa dessa cookies samlar inte
in information som identifierar enskilda anvandare. Informationen som samlas in &r anonym
och anvands bara for att forbattra hur Pearsons Plattformar fungerar.

Kategori 2-cookies som anvands av Pearsonplattformarna:

Webbanalys - Webbanalys anvands for att forbattra design och anvandarupplevelse av
Pearsonplattformarna genom att tillhandahalla statistik éver anvandningen och besokta
sidor.

Kategori 3: Funktionscookie. Dessa cookies tillater oss att komma ihag val du gor (till
exempel ditt anvandarnamn, sprak eller region du befinner dig i) samt ge férbattrade och
mer relevanta funktioner.

Kategori 3-kakor som anvdnds av Pearsonplattformarna: Ingen

Kategori 4: Inriktning eller reklamkakor. Dessa cookies anvands for att leverera annonser
som ar mer relevanta for dig och dina intressen. De anvands ocksa for att begransa antalet
ganger du ser en annons samt hjalpa till att mata annonseringskampanjens effektivitet. De
placeras vanligen genom annonsnatverk med webbplatsoperatorens tillstand. De kommer
ihdg att du har besokt en webbplats och denna information delas med andra organisationer
som annonsdrer.

Kategori 4-cookies som anvands av Pearsonplattformarna: Ingen



